
チームを活かす部下とのコミュニケーション術 Part1

コース紹介

本コースは、行動分析学に基づき部下とのコミュニケーション

術を学ぶ係長向けの実践コースです。関係性構築の基本から、

褒め方・叱り方、Iメッセージの活用までを体系的に習得し、チ

ームを活かすマネジメント力を高められます。

対象 係長

動画再生時間： 約37分 学習時間目安： 約1時間2分

教材の構成： 動画コンテンツ 5本

理解度確認テスト 各9問 修了テスト 20問

カテゴリ： ヒューマンスキル

✓

✓

✓

Lesson 構成

01 部下が育たないのはなぜか？ 7分

02 部下との関係性を考える前に 7分

03 関係性を良くするために行う３つのこと 9分

04 なぜ褒めることが重要なのか 7分

05 部下のためになる叱り方 7分

hs-02

1


